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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Tilburg

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  ICT End User Devices

Beschrijving: 

De aanbestedende dienst wil door middel van deze aanbesteding in perceel 1 met twee 
leveranciers een raamovereenkomst sluiten, zodat na het doorlopen van zogenaamde 
minicompetities de levering en aanvullende dienstverlening van ICT End User Devices op een 
rechtmatige wijze kan worden vervuld. Onder ICT End User Devices wordt o.a. verstaan: · Fat 
cliënt werkplekken; · Thin cliënt werkplekken; · Notebooks / laptops; · Hybrid (2 - in - 1 devices); · 
Beeldschermen; · Docking stations; · Tablets; · Mobiele telefoons; · Accessoires en 
randapparatuur. De Opdrachtnemer levert merkonafhankelijk en biedt een zo breed mogelijk 
merkenassortiment aan. Verder: zie Aanbestedingsdocument en bijlagen. In hoofdzaak betreft 
het: Ca. 3200 smartphones; Ca. 2700 laptops; Ca. 200 tablets; Ca. 500 monitoren; plus 
bijkomende artikelen als muizen en toetsenborden met lage aantallen verhoudingsgewijs gezien; 
plus bijkomende diensten als kabelmanagement en schoonmaak van werkplekapparatuur, e.e.a. 
zoals beschreven in het Aanbestedingsdocument inclusief bijlagen.

Identificatiecode van de 
procedure: 

4982939d-b3a4-4a76-b43e-5d2c0d96d4e9

Interne identificatiecode:  2024/621/TS

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

30230000 Computerapparatuur

Aanvullende classificatie (
cpv): 

32250000 Mobiele telefoons

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Tilburg

2.1.4 Algemene informatie
Aanvullende informatie:  administratieve afhandeling dossier.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Hoofdopdracht

Beschrijving: 

Levering van ICT End user devices en bijkomende diensten, behoudens kleine leveringen, zie 
Aanbestedingsdocument inclusief bijlagen. In hoofdzaak betreft het: Ca. 3200 smartphones; Ca. 
2700 laptops; Ca. 200 tablets; Ca. 500 monitoren; plus bijkomende artikelen als muizen en 
toetsenborden met lage aantallen verhoudingsgewijs gezien; plus bijkomende diensten als 
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kabelmanagement en schoonmaak van werkplekapparatuur, e.e.a. zoals beschreven in het 
Aanbestedingsdocument inclusief bijlagen.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

30230000 Computerapparatuur

Aanvullende classificatie (
cpv): 

32250000 Mobiele telefoons

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Zie Aanbestedingsdocument en bijlagen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Tilburg

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  24 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële looptijd van twee (2) jaar waarna deze van 
rechtswege eindigt. Voor de periode hierna bestaan er twee (2) optionele verlengingen, door 
Aanbestedende dienst in te roepen, van ieder één (1) jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

4 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:
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Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit

Beschrijving:  Kwaliteit

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

70

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Tilburg - Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Tilburg - Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Tilburg - Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via 
www.tenderned.nl

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Tilburg

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Tilburg

6. Resultaten
Maximumwaarde van de 
raamovereenkomsten in 
deze aankondiging: 

4 000 000 Euro

Waarde bij benadering 
van de 
raamovereenkomsten: 

4 000 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van de 
raamovereenkomst: 

4 000 000 Euro

Opnieuw geraamde 
waarde van de 
raamovereenkomst: 

4 000 000 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  ARP Nederland B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep LOT-0000
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percelen: 

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 Hoofdopdracht

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

08/07/2024

Datum van sluiting van 
het contract: 

19/12/2024

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Tilburg

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Aantal klagers:  0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

3

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Tilburg

Registratienummer:  32696202

Postadres:  Stadhuisplein 130  

Stad:  Tilburg

Postcode:  5038 TC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Thijs Sizoo

E-mail:  aanbestedingen@tilburg.nl

Telefoon:  +31 14013

Internetadres:  http://www.tilburg.nl

mailto:aanbestedingen@tilburg.nl
http://www.tilburg.nl
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Kopersprofiel:  http://www.tilburg.nl/aanbestedingen

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via www.tenderned.nl

Postadres:  Bezuidenhoutseweg 73  

Stad:  Den Haag

Postcode:  5038 WG

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

E-mail:  info@tenderned.nl

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

Postadres:  Koningsplein 9  

Stad:  Tilburg

Postcode:  5038 WG

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

E-mail:  klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl

Internetadres:  http://www.tilburg.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)

Postadres:  Stationslaan 10  

Stad:  Breda

Postcode:  4815 GW

Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land:  Nederland

E-mail:  handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  ARP Nederland B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Middelgroot

Registratienummer:  14046391

Postadres:  Withuisveld 30  

Stad:  MAASTRICHT

Postcode:  6226NV

http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
mailto:info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl
http://www.tilburg.nl
mailto:handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuid-Limburg (NL423)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Sharon Gevers

E-mail:  sharon.gevers@bechtle.com

Telefoon:  +31 615674325

Internetadres:  http://www.arp.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

f4eb5741-a026-412d-9ebc-2f13c7e4896c - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

09/03/2026 14:10 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:sharon.gevers@bechtle.com
http://www.arp.nl

